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Kvalitetsmodel 

REFERAT 

Mødetitel: Akkrediteringsnævn 

Mødedato/-tid: Onsdag den 20.01.2016 kl. 9.00 

Sted: Videomøde 

Nævnssekretær: Inge Gjerlev Poulsen 

Referent: Inge Gjerlev Poulsen 

Deltagere:  Jesper Poulsen, ledende overlæge, Gentofte Hospital, formand 

 Jette Dam-Hansen, praktiserende læge, Lægerne Skt. Olufgade, Aarhus, 

næstformand 

 Britt Jeanette de Cordier, kvalitetschef, Rigshospitalet 

 Mikkel Holmelund, speciallæge i ø re, næse og hals, ØNH-Klinikken Øre-

sund, Helsingør 

 Marianne Kallesen, apoteker, Aarhus Viby Apotek 

 

 
Fra IKAS: 

 Birg itte Hedelund Pedersen, seniorkonsulent 

 Tina Nygaard Madsen, kvalitetskonsulent 

 Majbritt Slaaby, seniorkonsulent 

 Rikke Marthinsen, afdelingsleder 

 Inge Gjerlev Poulsen, nævnssekretær 

 

Afbud:   Heidi Lindgren, apoteker, København Husum Apotek 

 

  

Punkt 1: Ikke fuldt afklarede sager 

Pkt. 2016/3/1,  Speciallægepraksissag, Øre-næse-halsklinikken i Stenløse  

Pkt. 2016/3/2,  Speciallægepraksissag, Elsebeth Refsgaard  

Pkt. 2016/3/3,  Speciallægepraksissag, Kirsten Aggerholm 

Pkt. 2016/3/4,  Speciallægepraksissag, Lars Jørn Hasselstrøm 

Pkt. 2016/3/5,  Sygehussag, Snorkeklinikken 

Pkt. 2016/3/6,  Kommunesag, Horsens Kommune, Sundhed og Omsorg, Sygepleje  

Punkt 2: Afklarede  

Pkt. 2016/3/7,  Kommunesag, Horsens Kommune Sundhed og Omsorg, Genoptræning  

Pkt. 2016/3/8,  Apotekssag Albertslund Apotek  

Pkt. 2016/3/9,  Sygehussag, Printzlau Privathospital A/S, Opfølgningssag  

Pkt. 2016/3/10, Sygehussag, Psykiatrisk Klinik for Børn & Unge, Opfølgningssag 
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Punkt 3: Administrativt godkendte sager  

Punkt 4: Dokumentation af beslutninger  

Punkt 5: Eventuelt  
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Punkt 1: Ikke fuldt afklarede sager 

Punkt 2016/3/1: 

Speciallægepraksissag  

Navn:   Øre-næse-halsklinikken i Stenløse 

Adresse:   Helsevej 2 A, 3660 Stenløse 

Ydernummer  82007  

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Bilag:  

Øre-næse-halsklinikken i Stenløse, Surveyrapport 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Øre-næse-halsklinikken i Stenløse Midlertidig akkreditering Indsendelse af dokumenta-

tion inden for 3 måneder 

(senest 20.04.2016) 
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Punkt 2016/3/2: 

Speciallægepraksissag  

Navn:   Elsebeth Refsgaard 

Adresse:   Ingerslevs Plads 2, 8000 Aarhus C 

Ydernummer  87866  

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Bilag:  

Elsebeth Refsgaard, Surveyrapport 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Elsebeth Refsgaard Midlertidig akkreditering Indsendelse af dokumenta-

tion inden for 3 måneder 

(senest 20.04.2016) 
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Punkt 2016/3/3: 

Speciallægepraksissag  

Navn:   Kirsten Aggerholm 

Adresse:   Gudrunsvej 7, 8220 Brabrand 

Ydernummer  87815   

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Bilag:  

Kirsten Aggerholm, Surveyrapport 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Kirsten Aggerholm Midlertidig akkreditering Fokuseret genbesøg inden-

for 6 måneder (senest 

20.07.2016) 
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Punkt 2016/3/4: 

Speciallægepraksissag  

Navn:   Lars Jørn Hasselstrøm 

Adresse:   Ingerslevs Plads 2,st, 8000 Aarhus C  

Ydernummer  278114   

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Bilag 

Lars Jørn Hasselstrøm, Surveyrapport 

Lars Jørn Hasselstrøm, Konsistenssikringsblanket 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Lars Jørn Hasselstrøm Midlertidig akkreditering Fokuseret genbesøg inden-

for 6 måneder (senest 

20.07.2016) 
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Punkt 2016/3/5 

 

Sygehussag  

Navn:  Snorkeklinikken 

Adresse:  Østerbrogade 62, 2. th, 2100 København Ø 

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Sagsfremstilling: 

Snorkeklinikken består af en speciallæge og to deltidsansatte sygeplejersker. Der udre-

des og behandles en række øre-, næse- og halssygdomme, og der foretages mindre 

operative indgreb. 

 

Det er klinikkens første akkrediteringsrunde.  

 

Surveyrapporten indeholder følgende principielle forhold, som Akkrediteringsnævnet 

bør være opmærksom på: 

Sagen er indstillet til konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet grundet følgende:  

 Der er betydelige mangler på trin 3 og 4 med en opfyldelse på 67 og 60 %. Trin 1 

og 2 er på 96 og 97 % 

 

Det er IKAS opfattelse, at princippet om, at når mindst 15 % af indikatorerne på 

mindst ét af de fire trin, er vurderet NO/IO, som udgangspunkt bør føre til en beslu t-

ning om betinget akkreditering, i dette tilfælde akkreditering pågår, da det er klinikkens 

første akkrediteringsrunde (jf. notat om kriterier for betinget akkreditering).  

 

Indsigelser:  

Snorkeklinikken har ingen indsigelser.  

 

Konsistenssikring af akkrediteringsstatus: 

Hvis Akkrediteringsnævnet beslutter, at der skal tildeles akkreditering pågår, er det 

konsistent med KIApro, som havde 99, 94, 59 og 56 %. De fik tildelt akkreditering på-

går med fokuseret resurvey.  

 

Bilag:  

Snorkeklinikken, Fokuseret surveyrapport 

Snorkeklinikken, Konsistenssikringsblanket 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Snorkeklinikken Akkreditering pågår Fokuseret resurvey inden for 

3 måneder (senest 

20.04.2016) 
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Punkt 2016/3/6 

 

Kommunesag  

Navn:  Horsens Kommune, Sundhed og Omsorg, Sygepleje  

Adresse:  Rådhustorvet 4, 8700 Horsens 

 

Konkret vurdering ved Akkrediteringsnævnet 

 

Sagsfremstilling: 

Surveyrapporten indeholder følgende principielle forhold, som Akkrediteringsnævnet 

bør være opmærksom på: 

 

 Der er mangler på trin 2 i den patientsikkerhedskritiske standard (ved Kommunen: 

Standarder med særlig betydning for borgernes sikkerhed) 3.2.2, hvor indikator 2 

er vurderet NO. Manglerne omhandler, at der foretages efterdosering i medicin.  

 

Det er IKAS opfattelse, at princippet om, at en NO eller IO vurdering af én indikator  på 

trin 1 eller 2 i en af de patientsikkerhedskritiske standarder, som udgangspunkt bør 

føre til en beslutning om betinget akkreditering. I dette tilfælde akkreditering pågår, da 

det er kommunens første akkrediteringsrunde (jf. notat om kriterier for beti nget akkre-

ditering). 

 

Indsigelser:  

Horsens Kommune, Sygepleje har ingen indsigelser.  

 

Konsistenssikring af akkrediteringsstatus: 

Hvis Akkrediteringsnævnet beslutter, at der skal tildeles midlertidig, er det konsistent 

med Aleris Hamlet, Pain Care og Psykiatrien i Region Syddanmark, som alle havde en 

indikator i en patientsikkerhedskritisk indikator IO eller NO. De blev midlertidig akkredi-

teret. 

 

Bilag:  

Horsens Kommune, Sundhed og Omsorg, Sygepleje, Fokuseret surveyrapport  

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Horsens Kommune, Sundhed og 

Omsorg, Sygepleje 

Midlertidig akkrediteret Indsendelse af dokumenta-

tion indenfor 3 måneder 

(senest 20.04.2016)  
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Punkt 2: Afklarede sager 

 

 

Punkt 2016/3/7 

 

Kommunesag  

Navn:  Horsens Kommune, Sundhed og Omsorg, Genoptræning 

Adresse:  Rådhustorvet 4, 8700 Horsens 

 

Akkrediteret 

 

Sagsfremstilling: 

Surveytaeamets sammenfattende konklusion:  

Surveyteamet har oplevet Horsens kommune – Sundhed og Omsorg, Genoptræning 

som en veldrevet og velorganiseret organisation. Der er klare mål for, hvad man vil.  

Sundhedsfremme og forebyggelse for borgeren - som gennemgående værdi – findes 

på alle niveauer i organisationen. Der er fokus på kvalitet, udvikling og sikkerhed for 

borgeren. Horsens kommune – Sundhed og Omsorg ’ s styrke er, helt klart, mange en-

gagerede og dedikerede ledere og medarbejdere, og at det, der målsættes, også udfø-

res i praksis.  

Alle indikatorer er helt opfyldt.  

 

Bilag:  

Horsens Kommune, Sundhed og Omsorg, Genoptræning, Sagsfremstilling 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Horsens Kommune, Sundhed og 

Omsorg, Genoptræning 

Akkrediteret Ingen 
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Punkt 2016/3/8 

 

Apotekssag   

Navn:  Albertslund Apotek 

Adresse:  Bytorvet 5, 2620 Albertslund 

 

Akkrediteret 

 

Sagsfremstilling: 

Surveyteamets samlede konklusion:  

Albertslund Apotek med filial Vallensbæk Apotek er et apotek med en ledelses- og kva-

litetskultur, der fungerer ud over det normale.  

Apoteket har formået at få integreret en kultur med uddelegering af ansvarsområder 

og tilhørende kvalitetsovervågninger.  

Dokumentation og datastyring er unikt opbygget, og alle kan anvende systemet og 

finde rundt i det. Apotekets lægemiddelrådgivning er udvidet mht. fokusområder i for-

hold til ”sektorkrav til skrankerådgivning”, og apoteket yder rådgivning med fokus på 

den enkelte kundes data. Fremadrettet skal der ved apotekets årlige dokumentgen-

nemgang være øget fokus på indikatorenes ordlyd. Større klarhed omkring receptko n-

trollernes betydning og individuel log-in ved lagerregulering ønskes for datasikkerhe-

dens og personalets skyld. Proceduren angående " Test af testperson" skal 

implementeres. 

 

Bilag:  

Albertslund Apotek, Sagsfremstilling 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Albertslund Apotek Akkrediteret Ingen 
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Punkt 2016/3/9 

 

Sygehussag, opfølgningssag  

Navn:  Printzlau Privathospital A/S 

Adresse:  Hjortholmsvej 2, 2830 Virum 

 

Akkrediteret 

 

Bilag:  

Printzlau Privathospital A/S, Opfølgningsrapport 

 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Printzlau Privathospital A/S Akkrediteret Ingen 
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Pkt. 2016/3/10 

Sygehussag, opfølgningssag  

Navn:  Psykiatrisk Klinik for Børn & Unge 

Adresse:  Søndergade 19, 1. th, 8600 Silkeborg 

Akkrediteret 

Bilag: 

Psykiatrisk Klinik for Børn & Unge, Opfølgningsrapport 

 

Beslutning: 

Institution Akkrediteringsstatus Opfølgning 

Psykiatrisk Klinik for Børn & Unge Akkrediteret Ingen 
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Punkt 3: Administrativt godkendte sager  

Sager som er administrativt godkendt af IKAS, se vedlagte bilag.  

 

Punkt 4: Dokumentation af beslutninger  

 

Punkt 5: Eventuelt  
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Oversigt over sager, som er administrativt godkendt af IKAS, 

nævnsmødet den 20.01.2016 

 

Praktiserende speciallæger 

Kliniknavn Speciale Ydernummer Akkrediteringsstatus 

Øreklinikken i 

Herning 

Øre/næse/hals 87017 Akkrediteret 

ØNH KLINIKKEN 

HOLTE Birte Las-

sen Brandelev 

Øre/næse/hals 81795 Akkrediteret 

Øre-Næse-Hals-

klinikken 

Øre/næse/hals 86800 Akkrediteret 

Øre -Næse -

Halsklinikken 

Speciallæge Bir-

the Caspersen 

ApS 

Øre/næse/hals 81779 Akkrediteret 

Iris Thomasen 

Aps 

Øre/næse/hals 88625      Akkrediteret 

 

Opfølgningssag 

Kliniknavn Speciale Ydernummer Akkrediteringsstatus 

Ørelæge Brøn-

derslev, Henning 

Wolf 

Øre/næse/hals  89494 Akkrediteret 

Jeanne Annette 

Rungby 

Øre/næse/hals  80063      Akkrediteret 

 

 

Almen praktiserende læger 

Kliniknavn Ydernummer Akkrediteringsstatus 

Vedbæk Lægeklinik 3344  Akkrediteret 

 

 


